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MATERIAL PARA USO INTERNO

RESIDENCIAL

COBETURAS BASICAS

Incéndio

Queda de raio dentro do terreno do imovel do sequrado
Explosao de qualquer natureza

Queda de aeronave

Recomposicao de documentos (setada em valor fixo de 5mil)

COBETURAS ADICIONAIS

Danos elétricos - Garante a protecao de equipamentos e instalacoes
eletroeletrénicas em caso de variacao anormal da tensao ou curto-circuito.
Hole In One - Garante o reembolso das despesas da comemoragao, na
sede do clube, no dia em que realizar um Hole In One (acertar a bola no
buraco com apenas uma tacada).

Perda ou pagamento do aluguel - Beneficios para proprietarios e
inquilinos no caso de incidentes que causem a interdigao do imovel. Ao
proprietario, a cobertura garante o pagamento do aluguel por sinistros de
coberturas amparadas no seqguro que ele receberia no periodo (conforme
valor contratado). Ja ao inquilino, € garantido o reembolso do aluguel
pago a terceiros.

Quebra de vidros - Garante o reparo de vidros fixados na estrutura do
imovel (janelas, portas e espelhos), em casos de acidentes de origem
externa.

Responsabilidade Civil Familiar - Garante o pagamento das despesas,
inclusive indenizagdes que possam ser cobradas judicialmente, no caso
de dano involuntario em outro imovel ou pessoa, causado pelo segurado,
seus animais de estimacao ou por quem mora ou trabalha na residéncia.
Roubo ou Furto - Garante a indenizacao no valor dos bens na ocorréncia de
um roubo (quando um ladrao entra na residéncia, ameaca e leva o0s
pertences) ou furto (quando ha arrombamento sem a presenca dos
moradores).

Roubo e furto de joias, objetos artisticos e historicos — Garante a protecao de
roubo e furto de joias, objetos artisticos e historicos.

Vendaval, granizo e impacto de veiculos - Garante a protecao dos danos
causados por vendaval, granizo e impacto de veiculos.

Franquia de Automovel - Caso o segurado possua seguro de Automovel pela
Mapfre, é possivel ter a franquia paga pela cia, adicionando esta cobertura.
Paisagismo - Garante a cobertura dos danos causados aos arbustos, arvores,
plantas e gramado da residéncia, em decorréncia de incéndio, vendaval,
granizo, impacto de veiculos, vandalismo, roubo e furto qualificado.
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MATERIAL PARA USO INTERNO

RESIDENCIAL

e Pequeno Empreendedor - Estende a garantia de todas as coberturas

(basicas e opcionais) ja contratadas, para os bens relacionados a atividade

profissional que o segurado realiza em sua residéncia.

e Rompimento de tubulagées - Garante o reparo de perdas e danos

causados por incidentes relacionados a rompimento de tubulagoes.

e Veiculo em garagem - Garante a protecao do veiculo, na garagem da

residéncia, para sinistros em decorréncia de incéndio, raio ou
explosao.

LMI - COBERTURAS

Cobertura LI

Incéndio, Queda de Raio, Explosao e
Queda de Aeronave

limitado a RS 25.000.000,00

Recomposicdo de Documentos

limitado a RS 5.000,00

Rompimento de Tubulagoes

30% da bésica limitado a RS 300.000,00

Roubo ou Furto de Bens

30% da basica limitado a RS 60.000,00

Roubo/Furto - Joias, Objetos Artisticos e
Historicos

limitado a RS 10.000,00

Danos Elétricos

30% da basica limitado a RS 60.000,00

Vendaval, Granizo e Impacto de Veiculos
Terrestres

40% da basica limitado a RS 200.000,00

Responsabilidade Civil Familiar

50% da bésica limitado a RS 400.000,00

Perda e/ou Pagamento de Aluguel

20% da bésica limitado a RS 200.000,00

Quebra de Vidros, Espelhos e Aparelhos
Sanitarios

10% da basica limitado a RS 45.000,00

Franquia de Automadvel

10% da basica limitado a RS 45.000,00

Paisagismo

limitado a RS 15.000,00

Rompimento de tubulacoes

limitado a RS 10.000,00

Veiculo em garagem

30% da béasica limitado a RS 200.000,00

Hole In One

limitado a RS 10.000,00

LMI - ASSISTENCIAS 24H

BASICA

Categorias S Limite de Limite m3o | Pegas até
& ¢ Intervengao de obra R550,00
Chaveiro RS 200,00 sim
Hidraulico RS 200,00 sim
_ Eletricista ] L RS 300,00 sim
Emergencial : : Ate 3 utilizagoes -
Vidraceiro RS 200,00 sim
Cobertura Provisoria de Telhados RS 250,00 nao
Desentupimento RS 250,00 nao
Reparo de Linha Branca RS 250,00 nao
Limpeza de ralos, sifdes, misturadores e .
p. e : RS 200,00 sim
substituicao de torneiras
. Reparo do portdo automatico ] L RS 250,00 nao
Manutencao SN z Ate 3 utilizagoes 7
Substituicao de lampadas e reatores RS 300,00 sim
Avaliacdo elétrica RS 250,00 nao
Avaliagao hidraulica RS 250,00 nao
Lubrificagdo de fechaduras e dobradigas RS 250,00 nao
Comodidade Indicacdo de profissionais Sem limite
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MATERIAL PARA USO INTERNO

RESIDENCIAL

ESPECIAL
I — —— Limite de Limite m3o | Pegas até
g ¢ Intervencdo de obra R550,00
Chaveiro RS 300,00 sim
Hidraulico RS 200,00 sim
_ Eletricista ) o, RS 300,00 5im
Emergencial : g Até 3 utilizagoes -
Vidraceiro RS 200,00 sim
Cobertura Provisdria de Telhados RS 250,00 nao
Desentupimento RS 250,00 nao
Reparo de Linha Branca RS 250,00 nao
Li d los, sifoes, misturad .
mpgza_ :ara 0S5, Si D_ES misturadores e RS 300,00 i
substituicao de torneiras
. Reparo do portdo automatico ) o RS 250,00 nao
Manutencao R 7 Ate 3 utilizagoes Z
Substituicao de lampadas e reatores RS 300,00 5im
Avaliacdo elétrica RS 250,00 nao
Avaliacdo hidraulica RS 250,00 nao
Lubrificagdo de fechaduras e dobradicas RS 250,00 nao
Comodidade Indicacdo de profissionais Sem limite
Instalacio de olho mégico RS 300,00 sim
Instalacéo de fechadura eletrénica RS 200,00 5im
Instalacao vedante/rodo para porta de RS 200,00 -
entrada
Fixacdo de utensilio de d 3
ixagao de utensilio de decoragdo em RS 300,00 g
paredes
. Instalagdo de vardo e trilho de cortinas . . RS 300,00 sim
Instalagao = , Até 3 utilizagoes -
Instalagao de ventilador RS 300,00 sim
Instalac&o de lumindrias RS 300,00 5im
Instalacdo de pias, pi b t
nstalacdo de pias, pias sobrepostas e RS 300,00 -
tangues
Instalacio de t das, int t
nsta HEEG e tomadas, interruptores e RS 300,00 sifi
extensoes
Fixag3o de Antenas RS 200,00 5im

T S Limite dE Limite m3o | Pecas até
Intervencdo de obra R550,00
Chaveiro RS 350,00 sim
Hidraulico RS 350,00 sim
Eletricista RS 350,00 5im
Emergencial Vidraceiro Até 3 utilizagtes | RS 350,00 sim
Cobertura Provisoria de Telhados RS 250,00 nao
Desentupimento RS 250,00 nao
Servigo de Vigia RS 500,00 nao
Manutencdo | Reparo de Linha Branca Até 3 utilizagdes | RS 250,00 nao
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MATERIAL PARA USO INTERNO

RESIDENCIAL

| Limpeza de ralos, sifdes, misturadorese | | .. [
F'. S - RS 350,00 sim
substituicdo de torneiras
Reparo do portdo automatico RS 250,00 nao
Substituicdo de ldmpadas e reatores RS 350,00 sim
Avaliacdo elétrica RS 250,00 nao
Avaliacdo hidraulica RS 250,00 nao
Lubrificacdo de fechaduras e dobradicas RS 250,00 nao
Comodidade Indicacio de profissionais Sem limite
Instalagdo de olho magico RS 350,00 sim
Instalagdo de fechadura eletrénica RS 350,00 5im
Instalaca dant d rta d
nstalagdo vedante/rodo para porta de RS 350,00 i
entrada
Fixacdo de utensilio de d a
ixacao de utensilio de decoragio em RS 350,00 i
paredes
" Instalagdo de vardo e trilho de cortinas ) I RS 250,00 sim
Instalagao = , Ate 3 utilizagoes ;
Instalagdo de ventilador R% 350,00 sim
Instalagdo de lumindarias R% 350,00 sim
Instalacdo de pias, pi b t
nstalagao de pias, pias sobrepostas e RS 350,00 .
tangues
Instalacdo de t ol int t
nsta HE-EI'D e tomadas, interruptores e RS 350,00 i
extensoes
Fixagao de Antenas RS 350,00 5im
Dedetizacdo, d tizaca i
ede |1ra:_;au:!n,ru esratizagao e RS 500,00 o
descupinizagao
Prevencao Locagdo de Cagamba Até 3 utilizagbes | RS 500,00 nao
Limpeza de caixa d'agua RS 500,00 nao
Limpeza de ar-condicionado RS 500,00 nao
(2 limite para este servigo sera ate 03 itens
or coleta, limitado a 02 {duas
Comodidade Descarte inteligente p B { Tk }_
intervencoes por ano de vigéncia da
apolice.

ASSISTENCIAS ADICIONAIS

PROTECAO DIGITAL

e Servico de Assisténcia Tecnoldgica: Auxilia na resolucao de duvidas com
uso do seu computador, smartphone ou tablet.

e Assisténcia Especializada no Local: Um técnico especializado vai ao local
segurado para solucao de incidentes que nao foram solucionadas
remotamente.

e Exclusao Digital: Remove da internet qualquer informacao falsa ou injuriosa
para o usuario.

e Relatorio de Presenca na Internet: Realiza uma analise da sua presenca
na internet e fornecemos solucdoes se detectado qualquer conflito.

e Antivirus: Oferece o software antivirus mais completo do mercado.

e Revisao e Customizagao: Analise e configuracao de qualquer dispositivo.

e Andlise Avancada de Conexao na Internet: Revisa as conexdes Wi-fi para
melhorar a velocidade e a seguranca da conexao do segurado.

e Recuperacao de Dados de Backup: Suporte na restauracao de cépias feitas
por clientes.

e Localizacao de Dispositivos: Auxilio na localizacao de qualquer dispositivo
perdido ou roubado.
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MATERIAL PARA USO INTERNO

RESIDENCIAL

PROTECAO GARAGEM

e Danos aos para-choques: Garante os reparos nos para-choques do veiculo
do segurado conjuge ou filhos que com ele residam, até o limite
estabelecido, por danos ocorridos durante a manobra de entrada ou saida
da garagem da residéncia segurada;

* Retrovisores: Garante reparos ou reposi¢ao de retrovisores do veiculo do
segurado, conjuge ou filhos, que com ele residam, até o Llimite
estabelecido, por danos ocorridos durante a manobra de entrada e/ou
saida da garagem da residéncia segurada. Neste caso, para a troca do
retrovisor havera cobranca de franquia, exceto quando a troca for
exclusivamente da lente.

e Portao: Garante reparos no portao da garagem do imovel segurado durante a
manobra de entrada ou saida do veiculo do segurado, cdnjuge ou filhos, que
com ele residam, até o limite estabelecido.

e Paredes/revestimentos: Garante reparos de avarias em paredes e
revestimentos da garagem do imdvel sequrado, quando da entrada ou saida
do veiculo do segurado, cdnjuge ou filhos que com eles residam, até os
limites estabelecidos.

CAPITALIZACAO

O segurado e corretor concorrem a sorteios mensais.
e Seqgurado - R$7.000,00
e Corretor - R$3.000,00

Os sorteios sao realizados durante a vigéncia da apélice (contrato do seguro),
pela Loteria Federal do Brasil, no ultimo sabado de cada més. E para ambos,
sera cobrado IR sobre o valor do prémio

FORMAS DE PAGAMENTO

e Débito em conta a vista

e Boleto a vista

e Débito em conta parcelado em até 10x

e 1% Parcela no boleto + demais no débito em até 9x

e As renovagOes automaticas ocorrerao em 10x independente da forma de
pagamento utilizada na contratagao da apdlice base.

e O débito em conta e boleto tem o SLA de 5 dias, e quando for escolhida a
opc¢ao parcelada, é possivel parametrizar a melhor data de débito das
demais parcelas.

e O SLA é calculado a partir da maior data, entre data de inicio de vigéncia
e data de venda.

e (aso a quantidade de dias entre a 1° parcela e a 22 parcela, considerando
a “melhor data de débito das demais parcelas”, for menos que 30 dias
corridos, a 2% parcela sera postergada para o més subsequente,
considerando o dia de débito escolhido pelo cliente.
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MATERIAL PARA USO INTERNO

RESIDENCIAL

RENOVACAO AUTOMATICA

As renovacgoes automaticas ocorrerao nas mesmas condi¢coes do contrato base,
sendo alterada a forma de pagamento, que independentemente, da escolhida
no contrato base, sera alterada para débito em conta em 10x sem juros, de
acordo com a conta corrente especificada no momento da contratacgao.

COMISSIONAMENTO

Corretagem fixa de 50%

TIPOS DE RISCOS ACEITOS

e (Casa Habitual

e (Casa Habitual em condominio Fechado

e (Casa Habitual com construgao em Madeira

e (Casa Habitual em condominio Fechado com constru¢ao em madeira
e Casa em Zona Rural Habitual

e (Casa de campo ou Veraneio

e Casa de Campo ou Veraneio em condominio Fechado

e Apartamento Habitual

e Apartamento Veraneio

VIGENCIA

e Anual
¢ Bianual
e Trianual

CONTATOS

e Acionamento de Assisténcia Residencial - (11) 2565 8561
e Acionamento de Sinistro - (11) 2565 8537
e Demais Informacoes - 0800 644 1000
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Protegao
EIBRB - cuidao
completos

SEGUROS para vocé.



